ASSOCIAGAO BENEFICENTE SANTA PAULINA — ABSP
CNPJ 06.340.043/0001-00

RELATORIO DE CUMPRIMENTO DE METAS E EXECUGAO DO OBJETO

ORGAO PUBLICO CONCESSOR: Prefeitura Municipal de Lins

TIPO DE CONCESSAO (1): Convénio

CONVENIADA: Associagdo Beneficente Santa Paulina

CNPJ: 06.340.043/0001-00

ENDEREGO E CEP: Rua Maestro Carlos Gomes, 62 - CEP 16.400-155 — Lins/SP
RESPONSAVEL PELA CONVENIADA: Mariza Tobias Nechar

CPF: 278.786.048-96

OBJETO: Prestagéo de servigo no rastreio e prevengéo de agravos relacionados a Satde
Fonoaudiolégica

EXERCICIO: 09/2024

ORIGEM DOS RECURSOS (2): Municipal

Descrigdo do Objeto desta parceria:

Prestagéo de servigo no rastreio e prevengéo de agravos relacionados a Salide Fonoaudiolégica.

Acoes desenvolvidas, no periodo, para cumprimento do objeto:

Conforme estabelecido no Plano de Trabalho, foi dado seguimento ao atendimento dos alunos
para a Triagem. Neste exercicio foi concluido o agendamento dos alunos da Emei Egilda e,
assim, pode-se iniciar o agendamento dos alunos que solicitaram remarcagéo; dos que faltaram

sem justificativa no 1° agendamento, além dos retestes da Triagem Auditiva.

Todas as escolas receberam por e-mail uma lista dos alunos que faltaram (no exercicio anterior, a
lista de alunos atingiu o nimero de 104 alunos). Acrescenta-se a este nimero 29 alunos da Emei
Egilda (Anexo | - e-mail enviado a escola), com o total de 133 abstengées. Portanto, ainda serdo
disponibilizados horarios para agendamento de novas triagens conforme a demanda e os retestes

pos-remogéo de cerumen e pds-tratamento.
Resultados dos rastreios

Neste exercicio, foram agendados 49 alunos. Destes, 34 eram alunos reagendados, ou seja, que
faltaram na 12 data e 15 eram retestes da Triagem Auditiva. Houve o comparecimento de 39
alunos (80%); 08 faltaram sem justificativa (16%) e 02 (4%) solicitaram nova data para

agendamento da Triagem. Houve desisténcia antes do agendamento por parte de 03 alunos: 02
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por mudanga de cidade e 01 por ja estar fazendo fonoterapia. (Anexo Il — Listas de presenca e

grafico 01).
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Grafico 01. Comparecimento na data agendada

Destes 49 alunos agendados, 34 eram alunos reagendados e 15 eram retestes da Triagem

Auditiva. Houve abstencao de 06 alunos e de 02 criangas agendadas para o reteste.

A escola cujo aluno ndo compareceu no reteste da Triagem Auditiva recebeu o comunicado de
falta através do aplicativo de mensagens e foi solicitado que o responsavel fosse informado sobre
a importancia do reteste da Triagem Auditiva com o objetivo de analisar se houve a normalizagéo
do exame. Porém, até o final deste exercicio, os responsaveis ainda ndo haviam entrado em

contato para realizar o agendamento. (Anexo Il - mensagens as Escolas - Emei Alda e Aurea).

1. Resultados da Triagem Auditiva

Em relag&o aos resultados do rastreio de alteragdes auditivas (resultado passou — falhou), dos 39
alunos que compareceram: 26 (67%) passaram na Triagem Auditiva (TA), ou seja, teve alta
audioldgica; 04 (10%) foram encaminhados para remogao de cerimen com Otorrinolaringologista
(Anexo IV - Lista de encaminhamentos para remogéo de cerumen) e 09 (23%) falharam nos
exames sendo encaminhados para consulta médica e tratamento com otorrinolaringologista

(Anexo V - Lista de encaminhamentos para avaliagdo e conduta médica e Gréfico 02).

Das 04 criangas encaminhadas para remogao de cerimen, 02 ja realizaram o procedimento neste

exercicio e 02 estdo agendadas para o outubro. Além dos 02 procedimentos realizados, a
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otorrinolaringologista do programa realizou o procedimento em 01 crianga encaminhada no

exercicio anterior (Anexo VI - Lista de presenca para a remogé&o de cerumen)

Em referéncia aos 09 alunos que falharam nos exames e precisariam de avaliagido médica, 01
optou por consultar com o otorrino do convénio particular. Portanto, 08 alunos foram
encaminhados ao consultério da ORL do programa para avaliagdo e tratamento, porém, destaca-
se que o relatério de cumprimento do objeto e comprovantes de atendimento passara a ser

contabilizado e analisado em relatério técnico do Convénio 018/2024.

Nas 02 modalidades de encaminhamentos, todos os pais/responsaveis assinaram a lista de
encaminhamento e, igualmente, um Termo de Ciéncia e Responsabilidade. Apds conduta médica,
foram orientados a entrar em contato para reagendar os exames. Em caso de falta as consultas, a
Associagdo entra em contato para novo agendamento e, considera desistente apds a 22 falta

consecutiva e sem justificativa.

Total de Triagem Auditiva realizadas
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Grafico 02 - Triagem Auditiva - resultado passa - falha

Para anélise de forma mais especifica, convém esclarecer que, dos 39 alunos que compareceram
na TA, 26 eram alunos novos e 13 eram alunos que falharam na triagem anteriormente, seja por
presenca de cerimen no meato acustico externo ou por falha no exame de Imitanciometria, sendo

convocados para o reteste apés a liberagdo médica. (Grafico 03)
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Triagem auditiva - diferencia¢do do Publico-Alvo
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Grafico 03

Convém ressaltar que 03 criangas deveriam ser retestadas apds o tratamento otorrinolaringolégico
instituido por 03 meses, porém os responsaveis nao retornaram as mensagens e ligagbes para
ser marcado o agendamento. Assim, a Associagdo comunicou a escola da crianga por e-mail para
que comunicasse aos pais sobre a importancia do reteste. Foi obtido sucesso com 01 das
criangas que ja realizou o reteste e obteve alta audioldgica. Os outros 02, até o momento, ndo

obtivemos retorno. (Anexo VIl - e-mail enviado as escolas).

2. Resultados da Triagem Fonoaudiolégica — Fala, Linguagem e Sistema Motor Oral

Dos 26 alunos que passaram pela Triagem de fala, linguagem e Sistema Motor Oral, 17 (65%)
obtiveram alta, 09 (35%) apresentaram alteragéo de fala de grau moderado a severo, com

indicagdo de Fonoterapia (Anexo VIII - Lista de alunos com alteracéo de fala e Gréfico 04).

O responsavel pelo aluno presente na triagem com comprometimento de moderado a severo,
além de assinar a lista de alunos com alteragéo, recebeu uma carta que devera ser apresentada
ao pediatra, destacando a necessidade de encaminhamento para fonoterapia devido as

caracteristicas das alteragbes apresentadas na triagem, abaixo do esperado para a idade.
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Triagem da Fala e Linguagem
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Gréfico 04. Resultados da Triagem de Fala e Linguagem

2.1 Resultados da Avaliacdo do Sistema Estomatognatico e fungdes orais

O Sistema Estomatognatico (SE) &€ composto por um conjunto de estruturas bucais que realizam
fungdes orofaciais de sucg¢éo, mastigagéo, degluti¢ao, fonoarticulagéo e respiragdo, tendo como
caracteristica constante a participagdo da mandibula no desempenho destas fungées. Assim, a
triagem fonoaudiolégica envolveu a analise de tais estruturas, sendo encontradas algumas
alteragbes, especialmente em relagdo a arcada dentaria e respiragdo. Algumas hipéteses foram
baseadas nos relatos da mée/ responsével sobre o histérico de satide da crianga, portanto,
necessitando de avaliagdo médica e/ou dentista para a confirmagéo do diagndstico nosoldgico e
etiolégico.

Dos 26 alunos que passaram pela triagem Fonoaudiolégica, 05 (19%) apresentaram alteragdes
nas estruturas orais do SE. Com excecao dos alunos que apresentaram mordida cruzada anterior
- Classe Il (Prognatismo), constata-se que a ma oclus3o estaria intimamente relacionada aos
habitos bucais deletérios como a sucgdo de chupeta e/ou uso sistematico de mamadeira (Anexo

IX —lista de alunos com ma ocluséo e Grafico 05).

Rua Maestro Carlos Gomes, 62 — 16400-155 — Fone (14) 3523.6754 — casasantapaulina@gmail.com



ASSOCIAGAO BENEFICENTE SANTA PAULINA — ABSP

CNPJ 06.340.043/0001-00
FANTA
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Grafico 05 — Ma ocluséo

Dos 26 alunos, 02 (8%) com sinais e sintomas tipicos de apresentar respiragdo mista ou oral

possuem igualmente queixa de bronquite alérgica, segundo informag&o do responsavel.

Monitoramento e Avaliagdo do programa

O gerenciamento do programa em relagdo aos processos, resultados e impacto, segue em tabela

com as devidas consideragdes em cada aspecto, separadamente.
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GERENCIAMENTO DO PROJETO

1. INDICADORES
DE PROCESSOS

AVALIACAO

1.1 ADESAO

Verificagdo semanal e
durante todo
processo.

ATIVIDADE MONITORAMENTO
1.1.1 Agendamento para a Quantidade de alunos agendados: 49
realizagdo da Triagem. Presenca: 39 (80%)

Falta sem justificativa: 08 (16%)
Solicitou novo agendamento: 02 (4%)
Desistentes antes do agendamento: 03

1.1.2  Reconvocagdo dos alunos Quantidade de alunos reagendados: 02

que ndo puderam Presenca: 02 (100%)
comparecer na data
agendada para a Triagem e
solicitaram remarcacdo
1.1.3 Consultacomo Encaminhado para procedimento de remocdo
otorrinolaringologista (ORL) | de cerimen: 04 (15%)
dos alunos que falharam na | Presenca no procedimento: 02 alunos j3
Meatoscopia para remog¢do | realizaram o procedimento e 02 fardo no
de cerdmen. préximo exercicio.
1.1.4 Reagendamento de alunos Quantidade de alunos que faltaram em
que faltaram na consulta exercicios anteriores e reagendados neste
com o ORL exercicio: 02
1.1.5 Agendamento de exames 15 retestes agendados: 07 apds remog3o de

aos alunos que foram
liberados pelo
otorrinolaringologista .

cerimen e 08 apos final de tratamento por 03
meses.

Comparecimento:

Reteste pds-remocdo de cerimen: 100% de
presencga

Reteste pos-tratamento: 06 presentes (75%).

1.1.1. O comprometimento das familias em comparecer na data
agendada para as triagens foi considerado satisfatério.

E Importante ressaltar que os agendamentos foram realizados no
periodo e hora de escolha dos pais, com as opgdes apresentadas nas
autorizagGes. Observou-se diminui¢do do absenteismo, uma vez que,
em sua maioria, eram criangas que ja haviam faltado anteriormente
e foram comunicadas pela escola que seria a Gltima oportunidade,
pois o periodo de execugdo do programa esta chegando ao seu final.

1.1.2. Somente 02 alunos solicitaram remarcacio e ja realizaram as
triagens.

1.13. A ORL realizou o procedimento em uma crianca do exercicio
anterior que havia faltado e em apenas 02 deste exercicio. N3o foi
possivel agendar as outras criancgas dentro do exercicio de acordo
com as datas disponiveis na Clinica Médica por opg¢do dos pais. Em
anélise sobre a questdo do agendamento para atendimento médico,
se observa a impossibilidade de se oferecer dentro do mesmo
exercicio por questdes particulares dos pais.

1.1.4. Das 02 criangas reagendadas para a consulta com a ORL neste
exercicio, houve a falta recorrente de 01 delas. Assim, conforme o
estabelecido e esclarecido aos pais anteriormente, sera desligada do
programa.

1.1.5. Muitas vezes, ainda se torna imprescindivel a parceria com a
escola para a resolugdo de problemas.




2. INDICADORES DE
RESULTADOS

ATIVIDADE

MONITORAMENTO

AVALIACAO

2.1 INDICADORES
ESTATISTICOS

Verificacdo semanal e

durante todo o processo.

2.1.1

Entrevista e avaliagdo
fonoaudioldgica.

Nuimero de alunos avaliados: 26

Alunos sem alteragdo (alta): 17 (65%)

Alunos com alteragdo de fala: 09 (35%)

Aluno com alteragdo e em fonoterapia: 0

Alunos com altera¢do e SEM fonoterapia: 09

Alteracdo moderada a severa: 0 (100%)

Alteracdo de fala leve: 0

Alteragdo nas estruturas e/ou fun¢des orais:

dos 26 alunos, 07 apresentaram alteragdes.
e Com ma oclusdo dentdria: 05 (19%)
e  Provdvel Respirador Oral: 02 (8%)

N3do houve relagdo causa/efeito significante entre a presenca de
alteracdo de fala e linguagem, triagem auditiva alterada e
estruturas/ fungdes orais alteradas. Alguns estudos indicam o
aumento da demanda de criangas com problemas de fala e/ou
linguagem como reflexo do periodo de isolamento social pela covid-
19, que fez com que o convivio escolar e com outras criancas fosse
limitado durante boa parte desse periodo. Paralelamente, estudos
também indicam que o uso excessivo de telas (pelas criangas e pais)
pode provocar atraso no desenvolvimento da fala e linguagem, uma
vez que ndo existe a interagdo necessaria com “o outro”, ou seja, a
linguagem é um processo de aprendizado através da interagio
social. Portanto, a alta prevaléncia dessas altera¢des é multifatorial;
a interacdo dos pais nesse processo de construcdo é fundamental,
porque a crianca consegue ganhar repertério a medida que cresce.
Da mesma forma, observam-se muitas altera¢des na oclusdo
dentaria que tem, como provavel causa, os habitos bucais deletérios
(chupeta, sucgdo digital e/ou mamadeira).

Entre os 02 provaveis respiradores orais, os pais referem a presenca
de bronquite alérgica.

2.1.2

Exames da Triagem
Auditiva — Falha nos
exames

Triagens auditivas realizadas: 39
Falhou na Triagem: 09 (23%). Passou: 26 (67%)

Curva tipo C bilateral: 09 (100%)

Reteste dos exames da triagem auditiva (TA)
apos remocdo de cerimen: Realizado 07
retestes, com 06 (86%) exames dentro da
normalidade apds o procedimento e 01 (14%)
encaminhamento ao ORL por falha na
Imitanciometria.

Curva C: curva compativel com a disfungdo tubaria. Indica problema
na equalizagdo da pressdo do ouvido médio com o ambiente,
normalmente associada a condi¢des como infecgdes respiratdrias,
alergias ou obstrugdes nas tubas auditivas.

Em ambos os casos, necessitam de diagndstico médico e tratamento,
portanto, as criangas foram encaminhada_s ao otorrino. A incidéncia
de comprometimento auditivo de forma silenciosa tem sido
altamente prevalente, acima dos 20%.




3. INDICADORES DE
IMPACTO

ATIVIDADE

MONITORAMENTO

AVALIACAO

3.1 EFETIVIDADE

Levantamento
durante e apds o
processo concluido.

3.1.1

Pesquisa qualitativa

(satisfagdo das familias)

Questionario avaliativo, com pontuagdo de 01 a
10, entregue as familias dos alunos
participantes logo apds a conclusdo do rastreio.

Questdes abordadas: atendimento inicial,
instalagdes, pontualidade, atendimento dos
profissionais, importancia do programa e
informacdes recebidas.

Nesta pesquisa ndo era obrigatdria identificagdo ou comentarios,
porém, continha espaco para criticas, elogios ou sugestdes.

Nas 39 pesquisas respondidas, em sua totalidade, a ABSP recebeu
nota 10 em todos os itens e, positivos, elogiando o espaco, todos
profissionais e a importancia do programa ao municipio. Anexo X -
Pesquisa de satisfacdo: comentdrios e notas

3.1.2

Pesquisa quantitativa
(diagnostico e
tratamento)

Triagem Auditiva alterada: 09 criangas.
Agendamento com otorrino do programa: 08
Consulta pelo plano de satde: 01

Ainda n3o foi possivel avaliar a efetividade, pois as criangas deste
exercicio ainda irdo iniciar o tratamento.
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Cumprimento da Meta

Seguimento na realizagéo das Triagens Fonoaudioldgica e Auditiva conforme o cronograma

estabelecido.

Alcance dentro do periodo de aplicagdo da Prestagio de Contas

Descrigdo da meta Cumprimento da meta Meios para aferigcdo

- Realizagéo da entrevista com os pais,

triagem fonoaudiolégica, auditiva e

encaminhamento ao Otorrino, quando Metas parcialmente Ac¢des consolidadas x prazo
necessario. cumpridas (em curso). | delineado no Plano de Trabalho
- Entrega da Caderneta de Saude (margo a outubro de 2024)

Auditiva, esclarecimentos e orientagées
no caso de triagem alterada. - Realizagdo

dos exames nas criangas que passaram e

foram liberadas pelo otorrinolaringologista.
- Comunicado a escola referente aos
alunos com falha na triagem e condutas
recomendadas.

- Reagendamento das criancgas que foram
encaminhadas para remog&o de cerdmen.

- Reagendamento dos alunos que

solicitaram remarcacgio.

Segue em anexo os documentos que evidenciam as agdes realizadas: e-mails, listas de presenca,

lista de alunos encaminhados e atendimentos realizados.

Lins/SP, 07 de outubro de 2024.

/ Mariza Tobias Nechar Solange Aoki — CRFa 2-2085
Presidente Fonoaudiéloga Resp. pelo projeto
CPF 279.786.048-96 CPF 082.107.868-22

Rua Maestro Carlos Gomes, 62 — 16400-155 — Fone (14) 3523.6754 — casasantapaulina@gmail.com




